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MONITORING

\/Zuverléssige Absicherung lhrer IT
 standige Uberwachung Ihrer IT-Landschaft

IHRE IT?
LAUFT!

 kontinuierliche Kontrollabfragen Ihrer Dienste

v Fehlerbenachrichtigung per E-Mail und/oder SMS

Sichern Sie die Verfugbarkeit Ihrer IT-Umgebung.

Wer mehrere Server hat, kann ein Lied von zu spat erkann-
ten Fehlern singen. Egal ob Hardware- oder Software-
Defekt, fehlerhafter Konfiguration oder kompromittierter
Programme.

Schnell erkannt ist meist auch schnell gebannt.

Hier bietet unser auf Check_MK basierendes Monitoring
eine ultrastarke Unterstitzung.

Den Uberblick behalten.

Uberwacht werden nicht nur sdmtliche IP basierte Netz-
werkkomponenten, sondern alle wichtigen Dienste. Dadurch
wird die Absicherung lhrer Systeme und Prozesse uber-

Die Appliance in Form einer eigenen Hardware oder virtu-
ellen Maschine wird von uns in lhre Umgebung installiert,
konfiguriert und ist anschlieBend individuell erweiterbar.
Hier werden samtliche Ressourcen lhres Netzwerks, wie
Server, Router, Switches und Dienste dargestellt und Uber-
wacht. So kénnen Administratoren Probleme vor Auftreten
eines Ausfalls erkennen und beseitigen.

schaubar und unkompliziert. Auch NetzwerkUberlastungen
kénnen so frihzeitig erkannt werden.

Report

Hardware-Ausfall | Dienstabfragen | Dashboard

Switches Dienste

Schulung

Administrator | Anwender
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Kurze Informationswege ermoglichen schnelles Reagieren.

Wenn ein Server ausfallt, ein wichtiger Dienst keine Anfra-
gen mehr entgegennimmt oder Schwellwerte einen kriti-
schen Wert erreichen, informiert Sie Check_MK umgehend
per eMail oder SMS. Das gibt Ihnen die Chance ein Problem
zu |8sen, bevor Ihre User es bemerken.

Zudem koénnen Sie aus den Daten der Vergangenheit eine
Auswertungen Uber Verfligbarkeiten von Servern und
Diensten erstellen und so langfristige Trends besser erken-
nen und Prognosen fur die Zukunft erstellen.

AddOns zur individuellen Abstimmung auf Ihren Bedarf

Monitoring ist durch individuelle Sonderfunktionen erwei-
terbar. Hierflr werden passende AddOns ausgewahlt oder
programmiert. So lassen sich gerade die relevanten Berei-
che lhrer IT-Landschaft zuverlassig schitzen.

Im Uberblick

e Check_MK Consulting / Beratung und Implementierung in
Deutschland, Osterreich, Schweiz sowie dem europai-
schen Ausland.

e Umsetzung in einer VM-Appliance bzw. Installation auf
geeigneter Hardware

e Installation und Konfiguration des Monitorings

e Integration in Helpdesk-und Ticket-Systeme

Unsere ausgezeichnet geschulten Mitarbeiter beraten Sie
hierzu sehr gerne.

e Integration von Monitoring Clients

Entwicklung geeigneter Eskalationsstrategien Uber E-Mail
und SMS

® Programmierung von AddOns fur Sonderfunktionen
Webinterface fur Check_MK-Konfiguration, keine
Kommandozeilen-Eingabe notwendig

Schulung von Administratoren und Endanwendern

lhre IT? - LAuft!

Wir sind ein unabhangiges Systemhaus, mit dem Ziel,
IT-Lésungen rentabel, zukunftsfahig und verstandlich zu
machen.

Neben unseren Kernkompetenzen in den Bereichen Hoch-
verfugbarkeit, Virtualisierung und Informationssicherheit,
bieten wir ein breites Spektrum an Technologien, Applikati-
onen und Services. Im Vordergrund steht bei uns immer die
personliche Betreuung durch einen unserer zertifizierten
Mitarbeiter.

Auf Basis der bestehenden IT-Umgebung unserer Kunden,
erstellen wir bedarfsorientierte Konzepte und begleiten
deren Umsetzung.
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82291 Mammendorf

Tel.: +49(0) 81 45/996 99-0
Fax: +49 (0) 81 45/996 99-300
E-Mail: info@adaptron.de

Strategische Partnerschaften zu fihrenden Herstellern und
Lieferanten garantieren eine reibungslose Logistik, umfas-
senden Support sowie eine hohe Produktqualitat zu attrak-
tiven Konditionen.

Wir sind dadurch flexibler Ansprechpartner fur Klein- und
Mittelstand, fur grof3e Unternehmen sowie fir 6ffentliche
Auftraggeber.

Far weitere Informationen besuchen Sie bitte adaptron.de
oder rufen Sie uns direkt an +49 (0) 8145/996 990.
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